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Kalmar Energi Forsaljning AB:s Allmanna avtalsvillkor for konsumenter

Dessa avtalsvillkor &r giltiga from 2010-11-01
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Allméanna villkor

Elhandelsavtalet géller mellan konsumenten och Kalmar Energi
Forsaljning AB, nedan kallad leverantéren och bestar av
Elhandelsavtal, dessa avtalsvillkor och branschens Allméanna
avtalsvillkor for forséljning av el till konsument f.n. EL2009K. | den man
skiljaktigheter forekommer skall Elhandelsavtalet &ga foretrade framfor
leverantdrens Allmanna avtalsvillkor, vilka i sin tur ska aga foretrade
framfor branschens Allmanna avtalsvillkor for férséljning av el till
konsument.

Om avtalet ingétts per distans, t ex via telefon eller Internet, galler
&ngerratt enligt distansavtalslagen. Kunden kan i sddana fall ngra sig
genom att kontakta kundservice inom 14 kalenderdagar, raknat fran
den dag avtalet ingicks, dock tidigast fr&n den dag d& kunden fatt
foreskriven information om sin angerratt. Kundens angerratt bortfaller
om elleverans, med kundens samtycke, paborjas under &ngerfristen.
Konsumentens eventuella andringar och tillagg i den fortryckta texten i
elhandelsavtalet maste uttryckligen skriftligen godkannas av
leverantoren for att vara géllande.

Leverantoren férbehaller sig rétten att inte ingd Elhandelsavtal med
konsumenten om en kreditprévning av konsumenten ej kan
godkannas. For nytt avtal kan kreditprévningen goras fram till
leveransstart.

Leverantdren ansvarar inte i nagot fall for forsenad leveransstart som
beror pa bristfallig eller felaktig information som lamnats av
konsumenten eller dennes ombud.

For konsument som vid avtalets undertecknande redan &r kund hos
leverantoren for den aktuella anlaggningen baseras debiteringen for
leveranser enligt avtalet p& beraknad matarstallning per den forsta
leveransdagen i avtalsperioden.

| det fall avtalsperioden &r bunden till viss tid kan bindningen upphéra
om konsumenten &ndrar folkbokféringsadress enligt Skatteverkets
regler. Om uttagspunkten inte &r elanvandarens permanenta
bostadsadress kan bindningen upphdra i samband med att fastigheten
séljes eller dverlates. Konsumenten kan begéra att avtalet skall galla
pé en ny uttagspunkt (anlaggningsadress) for kvarvarande avtalstid.
Om konsumenten bryter elhandelsavtalet i fértid har leverantdren rétt
till ekonomisk erséttning frdn konsumenten. Erséattningen beraknas till
20 % av avtalat Energipris for forbrukning under resterande del av
avtalsperioden med tillagg for &rsavgift jamte en administrativ avgift om
f n 500 kr, samt avgift for ev. tillval. | férekommande fall tillkommer
skatter och avgifter. Kvarvarande avtalstid raknas i hela manader.
Manadsférbrukningen beréknas som en tolftedel av den av natagaren
registrerade arsforbrukningen.

Leverantoren Ager rétt att pa oférandrade villkor helt eller delvis
Gverlata detta elhandelsavtal p& annan part.

Leverantoren har ratt att pa avtalat elpris fakturera vid varje tidpunkt
géllande energiskatt, mervardeskatt och andra av myndigheter
faststéllda skatter och avgifter. Vid &ndring av dessa eller inférande av
relevanta skatter eller avgifter ager Leverantoren réatt att utan
foregdende information till konsumenten justera faktureringen i
motsvarande man. Géaller samtliga avtalsformer i detta avtal.
Detsamma géller vid &ndring av exempelvis de regler och avgifter som
géller pa Nord Pool eller i Svenska Kraftnats balansansvarsavtal. Om
debitering har utgétt fr&n felaktiga uppgifter om leveransens kvotplikt
enligt lag om elcertifikat, eller om kvotplikten andras, ska debiteringen
justeras for aktuell period utan drojsmal.

Om leverantdrens inkdpspris for el férandras under I6pande
avtalsperiod, som en foljd av inférandet av olika elomraden i Sverige,
eller &ndringar av befintliga elomraden, sa har leverantéren rétt att
andra avtalat pris mot konsumenten efter vad som motsvarar
kostnadsandringen. Detta géller oavsett inkdpspriset hdjs eller sanks.
En s&dan andring meddelas senast i samband med faktureringen.
Leverantdren &ger rétt att &ndra dessa Allménna avtalsvillkor genom
underrattelse till konsumenten minst en (1) manad fore ikrafttradandet.
Sadan underrattelse skall ske antingen genom sérskilt meddelande till
konsumenten, eller genom annonsering i dagspress och information pa
www.kalmarenergi.se.
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Fast elpris med prisjustering (elomrédestillagg)

Prisvillkor: Avtalet inneb&r bundet elpris under avtalstiden enligt
angivet pris och I6ptid. Frdn 2011-11-01 galler priset fér elomradde SE3.
For kunder vars anlaggning tillhér omrddena SE1, SE2 eller SE4
tilkommer en korrigering for skillnaden mellan aktuellt omradespris och
SE3. Korrigeringen berdknas manadsvis i efterskott som skillnaden
mellan leverantérens inkopspris i SE3 och i det elomrade kundens
anléggning finns. Endast prisandringar enligt 1.10- 1.11.
Uppségningstid: Avtalet Ioper tillsvidare med en 6msesidig
uppsagningstid av en (1) kalendermanad fore avtalstidens utgang.

Vid férlangning: Om ingen uppségning sker, forlangs avtalet
automatiskt med Fast elpris med prisjustering (elomradestillagg) 1 ar
till det nya pris som framgér av meddelande som s&nds till
konsumenten.

Kombiel

Prisvillkor: Det fasta elpriset, som bestar av Energipris och arsavgift, ar
ofdréandrade under varje fastprisperiod. Infér varje ny fastprisperiod
(november-mars) ldmnas information om det nya fasta elpriset via
www.kalmarenergi.se eller via kundservice. Endast prisandringar enligt
1.10-1.11 kan ske under fastprisperioden. Géllande perioden med
rorligt elpris (april-oktober) se punkt 4, Rérligt elpris.

Uppséagningstid: Elhandelsavtalet kan ségas upp med en
kalendermanads varsel férutom under fastprisperioden. Sags
elhandelsavtalet upp under perioden oktober—februari upphor avtalet 1
april.

Rorligt elpris

Prisvillkor: Med rérligt elpris avses leverantdrens kostnader for inkdp
av el pa NordPool, balanskostnad och avgifter till Svenska Kraftnat for
det elomrade déar kundens anlaggning finns, samt avtalat paslag. For
kvotpliktiga leveranser tillkommer kostnaden for elcertifikat som sétts
utifrdn elcertifikatsmarknadens noterande genomsnittspriser per
manad. Genomsnittpriset avser elcertifikat for leverans i samband med
innevarande ars deklaration, allt enligt lagen om elcertifikat. Dartill
kommer arsavgift som framgar av elhandelsavtalet, samt energiskatt
och moms. Leverantoren har ratt att, utdver 1.10-1.11, under
avtalstiden justera priset géllande paslag, arsavgift och avgift for
klimatel. Information om justering ska vara konsumenten tillhanda
senast tvd (2) manader innan &ndringen trader i kraft.

Uppségningstid: Avtalet Ioper tillsvidare med en 6msesidig
uppsagningstid av en (1) kalendermanad.

Tillval Klimatel; Kalmar Energi forvaltar kdpta utslappsratter och
garanterar att de inte séljs vidare.

Uppséagning

Vid elhandelsavtalets uppséagning 6vergér elhandelsavtalet, om inte
annat dverenskommes, vid avtalstidens utgang till tillsvidarepris eller
annan likvardig avtalsform. Detta géller samtliga avtalsformer.

Tillsvidarepris

Prisvillkor: Energipriset och arsavgiften faststélls av leverantéren.
Férandringar annonseras, eller meddelas pa annat sitt, senast 15
dagar innan de bérjar gélla. Prisandringar enligt 1.10-1.11 kan ske
utan foregdende avisering.

Uppséagningstid: Elhandelsavtalet l6per tillsvidare med en 6msesidig
uppséagningstid av 15 dagar.
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